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  ا��
	ق ا�ط	ري ا�دو��

 
  ��ن

 
ThyssenKrupp AG  

  ThyssenKrupp AGو���س أ��	ل ���و�� 

  IG Metallو

  IndustriALL Global Unionو�ر�� 
 
 

  ����د
 

�و�و	�� ذات ���وى ��ل �ن ا����رة �� ا��واد، ����د ����  ThyssenKruppإن �	�و�� �� � ����� ������
)��� � # ا�'درة ا"����ر�� ��وظ���� ��ظل !�درة � # ا������� دو��� و%��ت 	دار��� و�	�$�� � # ���د ا"!���د 

�را��	�� �� �-��ر ا������� و�ن أ	ل ا�و�ول إ�# ھذا ا��دف، ��ن �ن ا�-روري ��ز�ز ا��وا!* ا����� إ� ا������.
    ا������� أو ا��و�* ����، و)��� �� ���طق ا���و �� ا����م.

 
�4 �-��ن ا"���رار � #�إن -��ن و	ود ا�'درة � # ا"����ر وا�'درة ا�������� و������� ھو ا�7رط ا����6 وا�ذي " 5

و�وظ���� �$د��ت  ��ThyssenKrupp و�ذ�ك، �وا	4 �	�و و�وظ����. ThyssenKruppطو�ل ا�6د ��	�و�� 
إن ا�	�ود ا���ذو�� �-��ن �	�ح ا�7ر�� � # ا��دى ا�طو�ل ����ز �روح ا"$�رام ا�����دل وا����ون و�ذ�ك  ا��و��� ���.

   �$�ل ا���:و��� ا"	������.
 

�ذ�ك ا���:� � # ��:و����� �	�ه �ل �ن أ�$�ب ا��� $� وا���=ء وا��وظ��ن و �ThyssenKruppؤ�د �	�و�� 
  وا��	��* ��ل.

 
و��ظر إ�# ا������ ا����دا�� � # أ��� �� �� ����رة ��7ل، ��A-��� إ�#  � �زم ا��	�و�� �@ھداف ا������ ا����دا��.

.���-Aل ا��وارد وا�وظ�:ف وا��در�ب ا=Bوا�� ������	، ا��زا�� ا"��ا6داء ا"!���دي � 7ر    
 

و��  ������ � # أ��� 7ر�� �واط�� ��:و�� و� �ز��. �ThyssenKrupp=وة � # أ�7ط��� ا��	�ر��، ��ظر �	�و�� 
إط�ر ا���:و��� ا������� ا"	������ � �	�و��، �د�م ا��	�و�� ا��ؤ���ت وا��7رو��ت وا6�7ط� �5ر ا���د�� � ر�C، �� �وا!��� 

���.��ورة أ�����، �واء ���ت �� �	�ل ا�%'����Aأو ا�)�ر�� أو ا ������	أو ا��� �م أو ا�ر��-� أو �� إط�ر ا"��زا��ت ا" ��   
 

و��7ل  ، � # �$��ن �و��� $��ة ا�6راد.��� ، �� ا�دول ا��� �د�ر ا�7ر�� أ���������ThyssenKruppل �	�و�� 
  و�� �ن ذ�ك.ؤذ�ك أ�-� ا����ون وا���ل �* ا��ؤ���ت ا��)� �� ا���

 
���س ا6ھداف وا�'�م ���'� ا�ذ�ر �� ���ن ر���� ا��	�و��.��� �   

 
����د ا"���ق اAط�ري � # ا��زام 	��* ا6طراف ا���7ر�� �� ا��� �� ا��	�ر�� ��$�رام وا"��راف ���$'وق ا�����6 

���ن ا����* ��Eم ا���$دة وإ�=ن ��ظ�� ا���ل Aن ا������ �$'وق ا=�Aوص � ��� �� ا��ا�دو��� �7@ن ا����دئ ا��
�د ا�-����� إ�# ا"���ق ا������  ThyssenKruppأ�دت �	�و��  �-= �ن ذ�ك �'د  وا�$'وق ا�����6 �� ا���ل.�
��� ��د�م ھذه ا����دئ �$زم. 2011ا����* ��Eم ا���$دة �� ��م @�  

 
 IG Metallا��	�و��، و، و�	 س أ���ل ThyssenKruppو���ء � # ھذا �'وم �ل �ن �	 س إدارة �	�و�� 

��و%�ق ���دئ وأھداف ا����ون ا�����6 �� ھذا ا"���ق اAط�ري �ن أ	ل  IndustriALL Global Unionو7ر�� 
!�درة � #  ThyssenKruppو�� �� $� 	��* ا6طراف أن �ظل �	�و��  ��ز�ز روح ا���:و��� ا"	������.
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ا�'��ر وا���و�ط وا�طو�ل و��م �$'�ق ھذا ��� ���ق �* ا���:و���  ا�����س وا"����ر وا��	�ح ا"!���دي � # ا��دى
  $�ث �ر5ب ا�7ر��ء ا"	������ن �� ا"$���ظ ��ذا ا��6س. ا"	������.

 
 
�ظ�� ا���ل ا�دو��� .1�� ��  ا���	دئ ا" 	 �� و��	��ر ا���ل ا�ر!� �� ا��	�

  
 98و 87و 29 �ظ�� ا���ل ا�دو��� وا"���!��ت ا������ ��� ر!مإن ا����دئ ا�ر:���� ا������ ��7'� �ن ا����دئ ا�����6 ��

�� $�ل ���ول  .1، وھ� ا������ر ا�����6 ا��� �ط ق � ��� "�����ر ا���ل ا�ر:����"182و 138و 111و 105و 100و
���4، ���م �ط��ق ا6$��م ذات  ا��ر����ت ا�'و��� وا6$��م ا�'��و��� ا�دو��� وا������ر ا������ � 'ط�ع وا��و	�4 ا6ورو�� � �و-وع

.�� ا�� � ا6�%ر �را�� إ" إذا ��ن اA	راء ذو ا�� � �5ر !��و
 
 

  �دم ا�����ز أو ا��رھ�ب %� ا��وظ�ف .2
  

�� أو ا���ل  ا�	�س -��ن ����ؤ ا��رص وا����واة �� ا����� �، �Bض ا��ظر �ن%Aأو ا���ر أو ا��رق أو ا6�ل ا
�� أو ا��ظرة إ�# ا����م أو ا��و	4 ا������ (را	* ا����دئ ا�����6 ا�واردة �� ا���!�� ر!م ا�	��� أو ا��A!� أو ا�د��

 ا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو���). 111
 

���$رش ا�	��� أو ا"��داءات ا�7)��� ا6)رى أو ا����ون � ا����ح �دمو ���ر�� ا�����ز ���ء � # ھذه ا����ت. �دم
.����وظ�ف و����ن و�ر!�� وأ	ر ا��وظ��ن و�'� ��ؤھ=��م و���را��م (را	* ا����دئ ا�����6 ا�واردة ���دأ، ���م  و �7@

 .ا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو���). 111و ��100 ا���!��ت ر!م 
 

 إن �ر!�� وإد��ج وا$�رام ا76)�ص �ن ذوي ا��A!� ھو أ$د ا�����ر ا�����6 �� %'��� ا�7ر��.
 
 

  و+ت ا���ل .3
���%ل أو!�ت ا���ل  م ���$د ا6!�# �و!ت ا���ل ا����وص � �4 �� دو�� ����� و�ذ�ك �� ا"���!��ت إن و	دت.ا"��زا 

 ����-Aزاا"����د�� وا�	Aر  توا	.��د�و�� ا6�����	!�ت ��ك ا��� E$��م ا�'��و��� ا��$ �� �$د أد�# إذا �م ��ن ھ
 
��� و��ون ��� ���ق �* ا�'وا��ن ا��$ �� ا�)��� ��6	ور وا��$� ا������ �$ل و!ت ا���ل اA-��� �$ل ا6	ور �5ر ا��� "

 وا��=��.
 

 
 

  ا"�ور ا���,و�� .4
  

�	ب أن �$�ل 	��* ا��وظ��ن � # �� و��ت ������ و ا"��راف �$ق 	��* ا��وظ��ن �� ا�$�ول � # أ	ور ��'و��.
�	ب إ�=غ  ���� �B �� � ا���م ������� ��م.و7���� وا-$� �)�وص 7روط ا6	ور و	دول ا�$�ول � # ا��ر���ت 

  ا��وظ��ن �������Q ا��� ��%ل أ	ورھم و�ذ�ك �@ي ا��'ط���ت �ن ا6	ور �� �ل �رة ��'�-ون ���� روا���م.
 
 

  ا�/.� وا� -�� وظروف ا���ل .5
  

��� ��دان �ن و�ذ�ك � إن �$� و�=�� ا��وظ��ن �� �� �م ذات أھ��� !�وى و���م �7�ل ���ر �� �	�ح ا�7ر��.
.���� و�	�ح أ������	������� ا��� �$� �� 	ودة � �� أھداف ا�7ر�� و���� ا����

ظروف ��ل آ��� �دى �و��ر و��د �ن ���م إدارة ا�7ر�� و-* ����� �$�� و!�:��، و-��ن ا��=�� �� �و!* ا���ل و

                                                
�� ا���ر�� ����� ���� ھ�ا ا����ق ا�ط�ري ��
 ا������. .1�� ا��� 
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��$ �� ا��ط�'� ذات ا�� � ���� ���'وا��ن ا ThyssenKruppو������� � �زم �	�و��  .�ThyssenKrupp	�و�� 
.��	زء أ���� �� �� ��ت ا�7ر�� و��م إد��	�� ��  ا������ ��د ا��$� وا��=�� ��� ق �) ق ��:� ��ل �$�� وآ�

�	�ه أ�-�ً  ون���# ا��وظ� ��� �ن �ر$ � ا��)ط�ط. اً ا����را��� ا����و�و	�� وا"!���د�� وا"	������ ��ذ ا��دا��، �دء
 ا��$� ا������ وا��=�� ������ 	زء �ن ��:و����م ا�)���. �$'�ق أھداف

 
و�$�ل ا��وظ��ن � # �=�س  ��م ��ز�ز ���ر��ت ا��$� وا��=�� �ن أ	ل �	�ب اA����ت وا�و!��� �ن ا�6راض.

�ب ا��)�طر و��دات و!�:�� دون �'��ل و�'� ��� ���ت ا��=�� ا�� ز�� ا���ر�� �� ���ن ا���ل وا��� ���ت ا�=ز�� ��	
 .ا������ �� أ���ن �� �م

 
 ���� �زم ا6طراف ا��ذ�ورة �� ط�4 ������ وراء ا��دف ا���م وھو �$'�ق �$����ت ����رة �� �	�ل ا��$� ا���

 وا��=��.
 

 
6. ��  د�م ا��در�ب ا���

  
ا"���رار �� ا��در�ب ا����6 وا���'دم ا�ذي �� '�ه �وظ���� �در	� ���رة و��وي  �ThyssenKruppد�م �	�و�� 

 ����ن ا6داء ���� ا����وى �� ا����'�ل.�ن أ	ل �7	�* ا��در�ب ا����� ��� �ز�د �ن ���ءة �وظ���� و�ذ�ك 
 

أ$د ا�����ر ا�	وھر��  أ��� ا�)��� ����در�بوا�دا) �� ا��و��� �� ا�7ر�� �� %'�����   �ThyssenKrupp	�و��  �رى
 �-��ن ا������ وا�������� وا"����ر ا����'� �.

 
 

 .ر�� ا���0	م إ�2 ا��.	دات / ا�.ق %� �,د ا�/
,	ت وا��
	و0	ت ا���	��� .7
 
ا"��راف �$ق 	��* ا��وظ��ن �� إ��7ء ا�$�دات ا��'���ت وا���:�ت ا��� ��%ل ا��وظ��ن � # أ��س د��'راط�  

���!��ت A%ل ھذه ا"�$�دات وا���7ر�� �� ا���'�ت ا�	����� ��و	ب ا����دئ ا�����6 ا�واردة �� اوا"�-��م إ�# �
  ا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو���. 98و 87ر!م 

 
وا��وظ��ن و��% � ا�$�دات ا��'���ت ������دئ ا�د��'راط�� ا�����6 �-��ن أن  �ThyssenKrupp �زم �	�و�� 

��د�� ���� ��� ق ��'ر�ر �7��ل أو ا"�-��م إ�# ��ظ�� ������ و�رC�7 ��%ل �ن و $رة�رص ��$ظ# ا��وظ�ون 
�	ب أن ��)ذ ا�7ر�� واAدارة �و!�� �$��دا وأ" ��د)ل �� ا")���ر ا�$ر � �وظف �ن  ���ا)���رھم �� $�ل �'ر�رھم ذ�ك.

 )=ل ���ر�� ا�-Bط أو ا��د)ل �@ي طر�'� �5ر ���وح ���.
 

# $'وق ا�7ر�� ���� ��� ق �Uدارة أو ��B7ل ا�7ر�� (� # ���ل ا��%�ل: �ر����ت ظروف ا���ل) ط���� و" �ؤ%ر ذ�ك � 
  أن إ	راءات ا�7ر�� " �$ر��� ا����رات )��� ���ظ�م ا�$�دات ا��'���ت.

 
��� �� $�ل ا��)�ب ��% � ا��وظ��ن �@� وب د��'راط�، ��ون �د��م ا�$ق �� ا�د)ول إ�# 	��* �وا!* ا���ل ا��� ،� %َ��

  وذ�ك �ن أ	ل ������م �ن أداء ا�وظ�:ف ا�������. �4إ� ا�و�ول�ن  ا"�$�د����ن ��% � � زم 
 

و��% � ا��وظ��ن و��% � ا�$�دات ا��'���ت ��� �7����� و�روح ا����ون ا����ء �$ل  ���ThyssenKruppل �	�و�� 
 ا��زا��ت وذ�ك ��� $� ا��	�و�� و�وظ����.

 
  ���ب ھذه ا�وظ���. � ��م ا��وظ��ن �ن أي ظ م أو ��-�ل ���%  �����ة �دم

 
 

 ا�وظ�
� .ر�� ا��4	ر .8
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 ��29م �وظ�ف أي 7)ص دون �وا�'�4 أو إ	��ره � # أداء ا���ل (را	* ا����دئ ا�����6 ا�واردة �� ا���!��ت ر!م " 
 ا���6ل اA	��ر��." C���ُ �@ي �وع �ن أ�واع  وا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو���). 105و

 
  

 �.ر�م ���5ل ا"ط
	ل .9
 
ا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو��� ا���� '�  �138��!�� ر!م ا"����ود ا����وص � ��� �� � و� �زم .��B7ل ا6ط��ل �7�ل ��م�$ظر  

�ن ��B7ل أي �وظف �م ��ل  ThyssenKruppو���ء � �4 ����* �	�و��  ا����وح �4. ا��وظ�ف���$د ا6د�# ���ر 
ا������ ���ظ��  �138��!�� ر!م ا"����. �� ا�دول ا��� �'* -�ن �� ���%��4  15وھو  ا��وظ�فإ�# ا�$د ا6د�# ���ر 

  ����. 14ا���ل ا�دو��� ���� ��� ق ���دول ا������، �Uن ا�$د ا6د�# ���ن أن ��م �' � 4 إ�# 
 

ا������ ���ظ�� ا���ل ا�دو��� ھ� ا6$��م ا�'����� ��	�و��  �182��!�� ر!م ا" ا6$��م ا��� �م إ!راراھ� �ن )=ل
ThyssenKrupp .ء ا����م�$� �� 	��* أ

 
 
 
 
 

 ا��وردون .10
 

7�ُ	* �	�و��  .�@� وب ����ب أن �ورد��� ��م إ�=��م ��ذه ا����دئ ا�ThyssenKrupp �����6-�ن �	�و�� 
ThyssenKrupp .م���ورد��� � # أ)ذ ھذه ا����دئ �� ا"����ر ���� �)ص ����� 7ر�  

 
 


�ذ وا��ط��ق .11� ا��
 	��* ا�7ر��ت ا������ �� 	��* أ�$�ء ا����م.� #  ��ر����د ھذه ا����دئ ا����ق � ��� �� ھذا ا"���ق اAط�ري 

� # -��ن أن ھذه ا����دئ ا�����6 ���$� �	��* ا��وظ��ن و��% ��م �7�ل   ���ThyssenKruppل �	�و��
���ب.�  

 
 ���ا76)�ص ا���:و��ن  و�� ر�* �	ب  و�'* ��:و��� ا�����ذ � # ���ق �	��س اAدارة و�دراء ا�7ر��ت ا������.

���ق اAط�ري �وف أن ھذا ا" �ThyssenKrupp-�ن �	�و��  إ7راك ��% � ا��وظ��ن �� ھذه ا��� ��.�	ب 
  ��Bت �ن ��ن أ�%ر ا� �Bت ا��)دا��. ��8م �ر	��4 إ�# 

 
�� $��� ا��زا��ت، ���ن �7E)�ص ا������ن ا��$دث إ�# ا�7)ص ا���:ول �� ا��و!* ()��� ا��7رف أو ��%ل 

�� � 6$��م ھذا ���ن ا�A=غ �ن أ�� �� و��ت )��� ��"������ت ا��$  ا��وظ��ن ا���:ول ور��� �د�ر ا"��%�ل).
�وان ا��ر�د ا�A��رو�� �ا"���ق اAط�ري �ن طر�ق ا��ر�د ا�A��رو�� ��ر !�وات ا"���ل ا�دا) �� ���7ر�� � # 

�	ب أ" ���رض ا76)�ص ا�ذ�ن �'و�ون   .frameworkagreement@thyssenkrupp.com )ا��ر�زي
  .� �-ررات���A=غ �ن ا"������ت إ�# أ�

 
إذا �زم  ��)ذ ا��دراء أو �	��س اAدارة، �* إ7راك ا�7)ص ا���:ول �� ا��'ر اA! ��� �� $��� ا�7��وى ا���ررة �وف

���ت �$ل  ، ا�)طوات ا�=ز�� �X�=ح. ا�6ر���Aا ����ل =Bن و��% ��م ا����ب � # ا��وظ	و�� ھذه ا�$��� �
 ا��زاع �$ ��.

 
 ���ن $ �� �ن )=ل إ������ت ا��و�ط ا��$ ��، �� $��� ا�7��وى أو ا��� و��ت ذات ا6ھ��� ا�	وھر��، وا��� "

����$'�ق �� ھذه ا��� و��ت �* إ7راك أ$د أ�-�ء �	 س اAدارة   �ThyssenKrupp AGوف �'وم �	�و��
 �ن ا��وارد ا��7ر�� �� $وار �* ا� 	�� ا�دو���.
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 ا����� ا�دو��� .12

 
  وا����دل ا����ظم ���ء � # ا"��زام ��ذا ا"���ق و�ط��'4. �اA-��� ا��را!����م إ��7ء �� ���# ��� 	�� ا�دو��� �Bرض 

 
��@�ف ا� 	�� �ن ر:�س ��	 س أ���ل ا��	�و��، و��:��ن �ر:�س �	 س أ���ل ا��	�و��، ور:�س ��	 س ا���6ل ا6ورو���، 

��  .IndustriALL Global Union، و��%ل 7ر�� ��ThyssenKrupp:ول �ن �	�و��   IG Metallو�وظف
 ���ThyssenKrupp ا�-رورة، ���ن أن �'وم ا� 	�� ا�دو��� ����د��ء ا��ز�د �ن ا���7ر��ن �����7ور �* �	�و�� $

AG. 
 

ا���:ول �ن ا��وارد ا��7ر�� ��� �Q ا� 	�� ا�دو��� ���ء  �ThyssenKrupp AG'وم �-و ا��	 س ا�����ذي ��	�و�� 
���ذ وا"��زام ��"���ق اAط�ري، وذ�ك �رة �ل ��م � # ا6!ل.� ���$� ������دات ���� # � 

 
ا���:ول �ن ا��وارد ا��7ر�� ��U=م ا� 	�� ا�دو���  �ThyssenKrupp AG'وم �-و ا��	 س ا�����ذي ��	�و�� 

��� ذات ا6ھ��� ا�	وھر�� وا��� �م ��م ا����ن �ن $ �� � # ا����وى ا��$ �.��"������ت ا���� Q   ا�دو��� أن �����ن � 	
�'�رح إ	راءات ������ ��م ا�)�ذھ� ��=ج �%ل ھذه ا"������ت وذ�ك �� $��� �دم ا��	�ح �� ا��)دام إ������ت ا��و�ط 

  .����'وم �-و �	 س اAدارة ��	�و��  �ت )��� ��A	راءات ا�و!�:��.و������ أ�-� ا��'دم ��!�را$ ا��$ �� أوا�وط
ThyssenKrupp AG  ت������ا���:ول �ن ا��وارد ا��7ر�� ����!�7 ا"!�را$�ت �* ا� 	�� ا�دو��� ��دف �=ج ا"
 و��* $دو%�� �� ا����'�ل.

 
���ج ا�)��� �7ر�� أو 7Aا�دو��� �$ر�� ز��رة �وا!* ا ��دو��  وأ��ط'� أي ر��ت ا��	�و�� �� ����* ��% � ا� 	

�-�ن �	�و��  �� �ل ��م �����7ور �* �-و ا��	 س ا�����ذي ا���:ول �ن ا��وارد ا��7ر��.��)��رو
ThyssenKrupp AG .ج ھذه���Aا�و�ول إ�# �وا!* ا ��� إ���

  
 ا������ف ا��� ��ط ��� ���م ا� 	�� ا�دو���. ��ThyssenKrupp AG$�ل �	�و�� 

 
 �� '# أ�-�ء ا� 	�� ا�دو��� 	��* ا��� و��ت وا�����دات ا�=ز�� 6داء �����م.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6�
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ا".�	م ا��4	��� .13
 

ا"���ق اAط�ري �	ب أن ��م ھذا أو �ط��ق  �@و�ل�وا�ق ا6طراف ا��و!�ون أد��ه ا��ذ�ورون �� ط�4 � # أن أي ا)�=ف ��7@ �ن 
 ��دف $ل �%ل ھذا ا")�=ف. ��7رك�7�ل �را	��4 

 
���:4 �ن طر�ق إ�=م ا�طرف اY)ر �ذ�ك  ھذا ��ري ���ولU� ط�ريAق ا��ط�ري  $�# �'وم أ$د أطراف ا"�Aق ا��ا"�

 ����� و�)-* ذ�ك إ�# ��رة إ)ط�ر �د��� %=%� �7ور ��=د��  !�ل ����� ا��7ر.
 

و��ط�ق ذ�ك أ�-� � # أطراف ا"���ق اAط�ري  ھذا ا"���ق اAط�ري. �رد�� أو � �Bر � # د��وىإ���د أ��  " �	وز
   ا��و!�� أد��ه، ����#: أن ا"���ق اAط�ري ��س �4 أي �@%�رات !��و��� ��ن ا6طراف ا��و!�� أد��ه ��ذا ا"���ق.

 
 
 
 
 
  2015  إ�ن،

 
 
 

ThyssenKrupp AG       
 
 
 
 

  أو���ر �ور���رد  ز��	رھ���ر�ش ھ�
 
 
 
 

    ThyssenKrupp AG  ���س أ��	ل ���و��
 
 
 
 
  �ر��وزا�� ھ�ر�ر	ر               ��ر�ن در            رات� � م ��	��
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  ��ر��و�د ھو�ر
 

 
 
 
 
 

 
�د:ذٍ إ�# ا��ص ا6� � ا����غ ��� �B  إذا و	د أي ا)�=ف � $وظ �� ا�����5 أو أ�� 7�وك �)�وص ا����# ا�د!�ق �ُ�$َ��مُ �

�	 �ز�]]]]]]]]]]]]�Aا 
 
 
 
If�there�is�any�perceived�divergence�in�the�wording�or�any�doubts�of�the�exact�meaning,�the�English�
original�text�is�authoritative.�
















