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CELOSVETOVA RAMCOVA ZMLUVA
O SOCIALNEJ ZODPOVEDNOST!
SKUPINY PSA

Socialny a trvalo udrzatd’ny zavazok bez hranic k
spolaénému budovaniu buduicnosti skupiny



PREAMBULA

Skupina PSA, IndustriALL Global Union a industriAluropean Trade Union veria,
Ze pravidelny dialog na vSetkych udrovniach a dar@nie politiky a praktik
spolaienskej zodpovednosti v podniku prispievaju k indegrna globalnej arovni
zavazkov zalozenych v tejto zmluve.

Po rekonstrukcii svojich ekonomickych fundamentogstrednictvom planu Back in
the Race skupina PSA realizuje na svetovej Urowvojusstratégiu zameranl na
ekologicky, ziskovy a udrzatey rast, ktora sa dnes premieta do planu Pushds. Pa

Tazbou skupiny PSA je spdlné budovanie buduicnosti skupiny so zastupcami
zamestnancov po celom svete. Toto sfimdo budovanie je zalozené na dialdgu
vedenom na vSetkych drovniach: na arovni skupinyaaurovni kazdej krajiny a
kazdého pracovného =zavodu. Znamena to, Ze partspolane pracuju
konstruktivnym spb6sobom s t@n zabezp@#t ekonomicky uUspech spaloosti,
chrant’ a rozvij@ dlhodobé pracovné miesta a reSpekfovazékladné prava
zamestnancov na pracovisku.

Skupina PSA sa 9. aprila 2003 zaviazala, Ze bude dodrziavat a podporovat desat
principov vychadzajudcich zo VSeobecnej deklaracie 'udskych prav, z Deklaracie o
zakladnych zasadach a pravach v praci MOP, z Deklaracie z Ria o Zivotnom
prostredi a z Dohovoru Organizacie spojenych narodov proti korupcii. Skupina
PSA okrem toho v septembri 2009 podpisala iniciativu OSN ,Caring for Climate“
a riadi sa jej hlavnymi zasadami. Skupina je tiez zaviazana usmerneniami OECD
pre nadnarodné spolocnosti aktualizovanymi v roku 2011 a zasadami v oblasti
podnikania a 'udskych prav (,Ruggieho zasady“) schvalenymi Radou pre I'udské
prava OSN, ktoré boli vydané v tom istom roku.

Tieto zavazky su zapisané aj v etickej charte skupiny, ktora je distribuovana
vSetkym zamestnancom. Eticka charta je zostavena na zdklade principov ¢innosti
spolocnosti skupiny voci jej zucCastnenym strandm a obsahuje 16 pravidiel
spravania, ktoré sa tykaju kazdého zamestnanca. Tato charta je zdrojom
hlavnych spolo¢nych referencii, ktorymi sa méze riadit kazdy, veduci aj radovy
zamestnanec.

Skupina PSA ma od doby jej podpisania v roku 2@)6ésvetovd rAmcovu zmluvu o
svojej spoldenskej zodpovednosti. V roku 2010 bola aktualizévpridanim textu,
aby sa efektivnym a transparentnym spdsobom padpetalizacii medzinarodnych
principov uvedenych vysSie.

Skupina PSA chce prostrednictvom tejto celosvetogejcovej zmluvy definova

svoje zavazky tykajuce sa zakladnythdskych prav, zodpovedného rozvoja a
ochrany Zivotného prostredia a poskytniovy impulz na celosvetovej drovni k
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posilneniu principov a spalaych cid¢ov spojenim odborovych organizacii a tiez aj
IndustriALL Global Union a IndustriAll European Tda Union.

V tychto zavazkoch je vyjadrena najma:

« poziadavka na rozvijanie talentu a schopnosti ysatkamestnancov,

+ poziadavka na ochranu zdravia, bezmesti a pohody s reSpektovanim
rozmanitosti a rovnakého zaobchadzania pre vSetkych

+ poziadavka na socialnu sudrztios

+ poziadavka na etiku a dlanske povedomie, hlavne na reSpekt a podporu prav
zamestnancov,

« poziadavka na rozvoj, ktory je Setrny k zivotnénrogtrediu a Uzemiam, v
ktorych skupina pdsobi.

Tato zmluva je stag’ou socialnej politiky a politiky v oblastudskych zdrojov, ktoré
predstavuju hlavny prospesny prispevok pre rastvaot udrZzaténi hospodarsku
vykonnos' skupiny. Aplikacia zmluvy je zaloZzena na stalonti&lmom dialégu so
socialnymi partnermi. Tato politika sa prejavovala niekdko rokov zavadzanim
inovacii vo vSetkych krajinach, najméa v oblastiagkajicich sa zakladnychudskych
prav, rovnosti Sanci, rb6znorodosti, rozvoja zan@sieti Zien, integracie
postihnutych oséb dt Kazdy pokrok je sprevadzany presnym formulovanim
uplatiovanej politiky, formulovanim cl@v, postupov a merdteych vysledkov.

Tato zmluva patri taktiez do oblasti aktivit skupim rdmci Zivotného prostredia.
Skupina PSA uZ niek&o rokov vyvija ambicidézne aktivity s diem spint’ vSetky
naroky Zivotného prostredia, ktoré suvisia najm@osizivanim automobilov. S
vedomim, Ze jej aktivita m& dopad na Zivotné peml&, zastdva skupina nazor, Ze
ochrana zZivotného prostredia je hlavnym bodomgej&enskej zodpovednosti.

Ako vyrobcovia a dodavatelia sluzieb signatarskanst tejto zmluvy tiez konstatuja,
Ze aktivity automobilového priemyslu su uskiitované v narénom konkuretinom
prostredi svetovych rozmerov, ktoré ich na danorhu trnati udrzé si
konkurencieschopnésTento kontext si s dadom na socialny dialég vyzaduje trvalé
usilie o rieSenie, ktoré sa snazi ziska najlepSiu rovnovahu medzi vykonmos
podniku, zachovanim pracovnych miest a pohodou gararcov skupiny v kazdej
krajine.

Tato zmluva umaiuje dosiahnutie ci®v. Poskytuje referémy ramec pre kazdého
manaZéra a pre odborové organizacie, ktoré ju patipdej monitorovaci proces je
integrovany do systému PSA ,System of Excellené&dry predstavuje referéné
pokyny pre manazment skupiny.

Je zhmotnenim spainého Usilia podporovadodrziavanie zakladnydiudskych prav
(¢ag’ 1, kapitola 1), socialne poZiadavky Ziiné vSetkymi z€astnenymi subjektmi v
hodnotovom réazci (kapitola 2), uvedomenie si vplywinnosti spolénosti na
Uzemiach, na ktorych pdsobi (kapitola 3), ochrawotaého prostredia (kapitola 4),
rozvoj zrienosti a zamestndieosti ag’ 2 kapitola 1), kvalitu Zivota a pohodu pri
praci (kapitola 2), posilnenie Struktir socialnetiaogu (kapitola 3) a komunikéciu a
sledovanie zmluvy.
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Zmluva, ktora je zakladom socialneho pokroku, bymeporové spolupracu so
zainteresovanymi stranami — verejnyndinite’'mi, priemyselnymi partnermi,
dodavatémi, klientmi, akcionarmi, mimovladnymi organizaciarSignatarske strany
sa domnievajl, Ze v zaujme zabegyea trvalého socialneho pokroku si aplikacia
tychto zavazkov a clev vyzaduje spolupracu s narodnymi alebo miestnymi
cinitel'mi.
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OBLAST APLIKACIE

Tato celosvetova ramcova zmluva satalmje na celd konsolidovanu diviziu
automobilového priemyslu (vyskum a vyvoj, vyrobaegmj a podporné funkcie),
sitasné aj buduce potky, v ktorych ma skupina dominantny vplyv.

V tychto pobgkach alebo spolmostiach, v ktorych méa podiel ale nevykonava
oper&né riadenie, sa skupina PSA zavazuje podpdrogasté principy a normy.

Skupina PSA odovzdala tato celosvetovi ramcovlu vmiskupine Faurecia, ktora
ma svoje vlastné organy na vedenie europskeho giialaby mohla presadzava
dialég so socialnymi partnermi skupiny Faureciawnekych témach.

Niektoré nariadenia sa tykaju dodavawe subdodavatev, priemyselnych partnerov
a distribinych sieti.
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PRVA CAST

ZAVAZKY SKUPINY TYKAJUCE SA ZODPOVEDNEHO A
UDRZATE ENEHO ROZVOJA

KAPITOLA 1: ZAVAZKY SKUPINY PSA K ZAKLADNYM  DBUDSKYM
PRAVAM

Skupina PSA, federacie odborovych zvéazov a odbomrg@anizacie, sa spaloe
zavazuju dodrziava zékladné principy a prava tykajuce sa prace definé
Medzinarodnou organizaciou prace (MOP). Skupina PA zarove zaviazala
reSpektové Global Compact, ktorého vznik iniciovala Organiaacspojenych
narodov (OSN).

Clanok 1.1 — Podpora a dodrziavanie Pudskych prav uznavanych na
medzinarodnej Urovni

Skupina PSA dodrziava vo vSetkych oblastiach suv@jajosti zakony a nariadenia
platné v krajinach, kde pbésobi. Podpisaniasnej celosvetovej ramcovej zmluvy o
socialnej zodpovednosti a vytvorenim refémedho ramca v oblasti zakladnych
Pudskych prav chce skupina PSA’ isad obyajny ramec dodrziavania narodnych
noriem.

Skupina PSA podporuje dodrziavatiiedskych prav vo vSetkych krajinach, v ktorych
pdsobi, vratane miest, v ktorych je afirméaiadskych prav stale nedosténd.

Skupina PSA podporuje pravo na slobodu prejavédastiizamestnancov. Pravo na
slobodu prejavu zatuje pravo zastavasvoj nazor bez prekazky.

Clanok 1.2 — Nezdastiiovanie sa od porusovani&udskych prav

Skupina PSA odsudzuje priestupky, ktoré zasahuwjdské prava a U@ na
dostojnog 0sOb; zlé verbalnegi fyzické zaobchadzanie alebo napadanie. Takéto
konanie podlieha sankciam a je predmetom preveytfvropatreni vo vSetkych
krajinach.

Skupina PSA odsudzuje nereSpektovanie a poruSoyaaiea dostojnosti oséb, ako
aj slovné alebo fyzické zneuzivanie @abovanie. Takéto konanie podlieha sankciam
a je predmetom preventivnych opatreni vo vSetkyajir&ch.

Clanok 1.3 — Sloboda zdruZovania a &inné uznanie prava na kolektivne
vyjednavanie

Skupina PSA je otvorena aktivitam odborovych orgadii a uznava ich existenciu
vSade vo svete. Uznava pravo zamestnancov orgaaizavvytvori odborové

organizacie poh vlastného vyberu a zabezZpg dodrziavanie nezavislosti a
plurality odborovych organizéacifDohovor MOP ¢. 87). Zavazuje sa zachovava
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prisnu neutralitu, pokla ide o rozhodnutie zamestnancov vytvorodborovu

organizaciu, vstugido existujucej odborovej organizacie, ptej® inej organizacie
alebo opusti organizaciu. Rovnako sa zavazuje zabé&xperimerany pristup na
pracovisko zastupcom odborovych organizacii, ksoréignatarmi tejto zmluvy.

Skupina PSA sa zavéazuje chrarilenov odborovych organizacii a odborovych
zastupcov a nebude diskrimindgvaiadnu odborovu organizaciiohovor MOP ¢.
135).

Skupina PSA uznava pravo na informécie a prerokevasetkych vyznamnych
rozhodnuti, ktoré maju vplyv na Zivot spéhmsti, So zastupcami zamestnancov.

Skupina PSA sa zavazuje, Ze bude podpardudektivne vyjednavanie, ktoré je
kracovym prvkom socialneho dialogohovor MOP ¢. 98).

Socialny dial6g skupiny je zaloZzeny na’mom organizovani odborovych organizacii,
zastupcov zamestnancov a zastupujucich organovstaameov, ktori su informovani

o rozhodnutiach, zmenach a uUpravach owuglyticich podmienky zamestnania
zamestnancov.

Clanok 1.4 — Odstranenie vetkych foriem natenych povinnych prac

Skupina PSA sa zavéazuje reSpektowobodnu vebu zamestnania a odsudzuje
natené prace, domnievajuc sa, Zze k nutenej prachatiza vzdy, k& je zadana
prostrednictvom hrozby (neposkytovanie potravyra@éd pddy, nevyplacanie mzdy,
fyzické tresty, sexualne zneuzivanie, nedobfoaovazenska praca,da} (Dohovory
MOP ¢. 29 a 105).

Clanok 1.5 — Winné odstranenie prace deti
Skupina PSA odsudzuje a zakazuje pracu deti.

V skupine je vo vSeobecnosti minimalny vek na pigjalo zamestnania 18 rokov.
Skupina vSak povwje zamestnavanie mladistvych od veku Sestndlsov, musi sa
vSak dbé na ich zdravie a garantavéch bezpénos’ a moralnog a musi im by v
danej oblasti¢innosti poskytnuty Specificky a adekvatny vycvikelad odborné
Skolenie (Dohovory MOP ¢. 138 a 182). V takomto pripade musi spdloog’
prislusnym zamestnancom poskytn8pecialne Skolenia, aby im pomohla pri
dosahovani vysSej arovne vSeobecného a profesemaledelania.

S cig’lom pom6¢ mladyml'udom paas Studia a poskytovania pracovnych prilezitosti
v ramci spolénosti mézu tiez by osobam vo veku od patnastich rokov alebo od
minimalneho zakonného veku v krajine, ak je vy&si &5 rokov, ponukané rézne
programy integracie prace kombinujace odbornu pxiprv spoldnosti a ziskavanie
zrwnosti vo vzdelavacich zariadeniackifovské programy, dt).
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Clanok 1.6 — Odstranenie diskriminécie v oblasti zamstnania a vykonu profesie
a podpora réznorodosti

Skupina PSA sa zavazuje, Ze pri vybere zamestnancav ich
profesionalnom vyvoji neddjde k ziadnej diskrimin&alozenej na pbvode, pohlavi,
Zivotnom Style, sexudlnej orientacii, veku, rodinretuacii, tehotenstve alebo
materstve, genetickych vlastnostiach, skn& alebo predpokladanej prislusnosti
alebo neprislusnosti k titéemu etniku, naroduc¢i rase, politickych nazoroch,
odborovych alebo spolkovych aktivitdch, naboZenskpnesvedeni, fyzickom
vzhlade, priezvisku alebo z dévodu zdravotného staeboapostihnutigDohovor
MOP ¢. 111).

Skupina PSA ma zaujem uplava’ a podporové najlepSie postupy nad pravny
ramec, bojové proti rasizmu, sexizmu, xenofobii a homofébii aeBecnejSie proti
netolerancii voi réznorodosti a zatiit’ reSpektovanie sukromia.

Skupina PSA uznava zasadu rovnakej odmeny, najngzinmeuzmi a Zenami, za
pracu rovnakej hodnoty a rovnakej vykonngBtohovor MOP ¢. 100). Tento princip
sa uplatiuje nezavisle od zmluvného rdmca, v ktorom sa rdeja zamestnanci.

Clanok 1.7 — Bezp&nost’, pracovné podmienky a zdravie

Jedinym prijaténym cid’lom pre skupiny PSA je pracavdez nehody. Skupina sa
zavazuje zaviesefektivny systém preventivnej zdravotnej staresdlii a politiku
bezpeénosti pri praci v rdéznych organizaciach, a to foumeystému riadenia
bezpeénosti pri préaci, z ktorych bude kazdému vyplyvpodiel zodpovednosti,
vratane socialnych partner¢®ohovor MOP ¢. 155).

Clanok 1.8 — Atraktivne podmienky zamestnanosti

Skupina PSA vyuziva systém odiiogania, ktory zodpoveda trhovej praxi a zavazuje
sa, ze Urovie odmeiovania bude vysSia alebo minimalne zodpovedajudanpnkam
stanovenym nérodnou legislativou a kolektivnymiwrami.

Vyplatené mzdy a odmeny su prinajmensom na Uroxdine stanoveného minima
alebo garantovaného a/alebo zmluvou dohodnutéHesiomalneho minima a musia
zamestnancom zabezjpesludné Zivotné podmienky.

Cielom mzdovej politiky skupiny je zabezpe objektivne, spravodlivé a
transparentné pravidla tykajluce sa odoania.

V sulade s pravnymi predpismi a/alebo kolektivngmiuvami v krajinach, v ktorych

pdsobi skupina, je zamestnancom poskytovany n&agHiatenu dovolenku.

Clanok 1.9 — Boj proti korupcii a prevencia proti konfliktu zaujmov
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Skupina PSA PEUGEOT CITROEN zavazuje, Ze bude Mdjgwoti vSetkym
formam korupcie (aktivna, pasivna, vo verejnej &ramnej sfére, priama alebo
nepriama, urycfovacie platby, provizie, ovplyovanie, Uplatkarstvo, vyuZitie
pravnej vyhody, sprenevera verejnych prostriedkpvotekcionizmus, konflikt
zaujmov).

Skupina v Ziadnom pripade netoleruje takéto praidilprijima vhodné protikordpé
opatrenia: etickad charta, protikotuy kédex spravania, mapovanie rizik korupcie,
vystrazny systém, Specifické metddyétavnych kontrol. Dba na to, aby
prostrednictvom réznych zmluvnych opatreni, komaocik a vzdelavania
upozorovala zamestnancov a zvySovala ich povedomie ootgoaribléme. Skupina
PSA komunikuje tieto poziadavky svojim zakaznikotodavatéom, partnerom a
sprostredkovat®m a overuje ich uplabvanie druhou stranou.

Zamestnanci skupiny, vratane vedudcich pracovnikes, musia v sulade s
nariadeniami etickej charty skupiny vyvaréwsetkych situécii, pri ktorych by doslo
ku konfliktu zaujmov skupiny a ich osobnych zaujmalebo zaujmov im blizkych
0s6b a musia oznathivzniknuté konflikty zaujmov, aby mohli Byv pripadoch

rozhodovani z nich vyleni.

Kazdy ¢len personalu sa zrieka ziskania akydivie&t podielov u dodavate alebo
klienta, s vynimkou kupy cennych papierov kotovdnyicramci vedenia portfélia
cennych papierov v sulade s pravidlami zakazujucpauZzitie privilegovanych
inform@cii.

KAPITOLA 2: ZDIE LEANE SOCIALNE POZIADAVKY SO VSETKYMI
ZUCASTNENYMI SUBJEKTMI V HODNOTOVOM RE TAZCI

Skupina PSA sa zavazuje, Ze tito zmluvu poskytogmns\priemyselnym partnerom a
distribiinym sig'am a poziada ich, aby upiatvali zasady a riadili sa
medzinarodnymi dohovormi uvedenymi v preambulekapitole 1.

V ramci vyberového konania sa skupina PSA zavakujemu, aby dodrziavanie
ludskych prév, ktoré su definované v predchédzajkegiitole, bolo wujicim
kritériom pri vybere dodavaitev.

Skupina PSA nadviazala priame zmluvné’aly s viac ako 7000 (1. drave

dodavatémi, od ktorych vyZaduje dodrziavanie zavazkov doeja a

environmentalnej zodpovednosti (CSR) formulovanychCharte zodpovedného
nakupu, ktora je referénym dokumentom tejto zmluvy. Podpisom tejto chasdy
prvouroviovi dodavatelia zavazuju, Ze pri vybere svojich dadavatéov

(druhourowovi dodavatelia skupiny PSA) budl pou#iveeto rovnaké kritéria CSR.
Cize tieto kritéria musia hyodovzdané kazdému stupsubdodavatského réazca

v ramci priamych zmluvnych ¥ahov medzi prvym dodavdem a jeho

dodavatéom.

Co sa tyka dodrziavanizudskych prav v nadvaznosti na odp@miia OECD skupina
PSA zaviedla plan nélezitej starostlivosti pomonasledujucich Siestich krokov:
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1. Verejny zavazok Kudskym pravam. Tento zavazok je operativnéereny
do procesu nakupu, dodrziavatitelskych prav je @ujacim kritériom pri vybere
novych dodavat®v a tieZ pri udrziavani existujucich dodavatev portfoliu.

2. Mapovanie rizik zlyhani pri dodrziavatiudskych prav pdé analytického
pristupu potla krajin, vyrobkov a rozhodovacieho procesu, ktar@oziuje
nadkupnym timom zametasvoju pozornas na ¢asti alebo skupiny vyrobkov,
ktoré su ozné&ené ako rizikove.

3. Preventivne opatrenia s bien vyrovn@ sa s identifikovanymi rizikami.
Dodavatelia su hodnoteni foa stranou. Skupina PSA vyZaduje pravidelné
prehodnotenie tej istej tretej strany, aby sa zodidp, Ze vyber dodéavatev
pocas ponukovych konani zbddhuje najnovSiu Urove vykonnosti CSR.
Implementacia principov RSE skupiny PSA jecadlou pristupu, ktory
zabezpeéuje pokrok a poskytuje pomoc dodavate. Skupina si vyhradzuje
pravo kedykdvek vykonava audity alebo ména vykon auditov dodavdiyv iné
subjekty, aby si overila sulad ich postupov s paev&ami skupiny, ktoré su
uvedené v Charte zodpovedného nékupu.

4. Realizacia napravnych opatreni vyZadovanych od \dud@v, ktori sa
potencialne alebo skuine podiéaji na poruSovani’udskych prav. Kazdé
zlyhanie pri plneni stanovenych zasad sa stavanmtmmn planov napravnych
opatreni, sankcie dokonca siahaju az podejiie z portfolia.

5. Sledovanie adnych planov: dodavate ktory je skuténe alebo potencialne
zodpovedny za porusSovanfedskych prav, musi preukazarijatie napravnych
opatreni dohodnutych so skupinou PSA l@odasovej osi navrhnutej poa
zavaznosti nesuladu. Skupina vykonava prehodnotalébo audit s ciem
potvrdit’, Ze tento dodavateostava stag’ou portfolia. PIan napravnych opatreni
sa moze tykaddodavatéskeho réazca dodavata.

6. Oznamenie tykajuce sa realizovanych opatreni: lacthje socialnym
partnerom predstavovany kazdy rok v rdmci sprawakmalnom stave zmluvy.
Vyroc¢na sprava CSR skupiny PSA zvergge tieto vysledky.

Varovania na porusenia zo strany dodaiate ktoré zazneli zo strany odborovych
organizacii v ramci kontroly upl&bvania tejto zmluvy, maju za nasledok kroky zo
strany manazmentu nakupu skupiny PSA zlam ziskania vysvetlenia od
problematického dodavd® a népravy zistenych problémov. To znamena, Ze
uplatiovanie tejto celosvetovej ramcovej zmluvy je pin&lenené do procesu
varovani zavedeného skupinou PSA.

Zavedie sa aj Specialny postup pre malé dodéstatea subdodavdieké firmy, aby
mohli postupne zavadgzaysSie uvedené medzinarodné normy.

V hlavnych krajinach, v ktorych p6sobi skupina PS& skupina zavazuje potké sa
na Struktdrovanych vymenach medzi pd&kami v ramci automobilového odvetvia a
podporové socialny dialég na urovni odvetvia, hlavne v otzkredvidania
hospodarskych, technickych, priemyselnych a sogiflizmien.
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KAPITOLA 3: UVEDOMENIE SI  VPLYVU CINNOSTI
SPOLOCNOSTI NA UZEMIACH, NA KTORYCH POSOBI

Skupina PSA sa zavazuje podpomdwamestnanagsa d’alSie vzdelavanie aktivnej
miestnej populacieim bude prispiewak ekonomickému a socidlnemu rozvoju vSade
tam, kde posobi.

Spoliehajuc sa na miestny priemyselny zavod skupiBA pri obsadzovani Yoych
pracovnych miest v kazdej krajine, v ktorej pésalprednostuje miestneludské
zdroje a vzdy, ké je to mozné, prispieva k miestnej integracii.

Skupina PSA sa zavazuje, Ze v pripade zm@ngosti bude vopred informova
miestne Urady a spoluprace\@nimi, aby s&o najlepSie zhodnotili miestne zaujmy.

Skupina PSA prispieva prostrednictvom svojej nagagbodpornych Struktdr
vSeobecného zaujmu alebo zdruzeni po celom svetiestnemu rozvoju, s dérazom
na oblasti rozvoja skupiny a na jej rezervy trhacer S presveenim o tom, Ze
mobilita je celosvetovym problémom &snej spolénosti, faktorom autondmie,
pokroku, socialnej integracie a Ze sa jedna o p#aidého jedinca, nadacia PSA
zakladad svojucinno®’ na podporu projektov zameranych na mobilitu, ktoré
zachovavaju princip solidarity.

KAPITOLA 4: ZAVAZKY SKUPINY PSA K OCHRANE ZIVOTNEHO
PROSTREDIA, a hlavne reSpektovanie prirodnych zdrojov, zrigzemplyvu
¢innosti skupiny a riadenie zivotného prostrediayeh aspektov spravania

Skupina PSA sa zavazuje dodrziavenedzinarodné, eurdpske a vnutroStatne
legislativne nariadenia platné v tejto oblasti sistélym zaujmom o zlepSovanie
bezpé€nosti, ochranu zdravia a Zivotného prostredia, ahrprirodnych zdrojov a
minimalizaciu vplyvwinnosti skupiny na Zivotné prostredie.

Clanok 4.1 — Re3pektovanie prirodnych zdrojov riadefim ich spotreby

Skupina PSA sa zavazuje zodpovedne pristupdvavyuzivaniu prirodnych a
energetickych zdrojov (voda, suroviny, plyn a dlielt, palivo, af’.).

Clanok 4.2 — Boj proti klimatickym zmenam a zniZenievplyvu na Zivotné
prostredie a tretie strany

Skupina PSA sa podia na boji proti klimatickym zmenam a na tietdely

identifikovala zdroje priamych a nepriamych emisklenikovych plynov (GHG),
meria ich a zavadza opatrenia na postupné znizayaramych a nepriamych emisii
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sklenikovych plynov. Skupina PSA pracuje na vywjrobkov, ktorécoraz viac
reSpektuju zivotné prostredie v oblasti emisii GOzhe&ist'ujacich latok a vyuzivania
prirodnych zdrojov.

Opierajuc sa o tuto zmluvu sa skupina PSA usilugaeedenie vyrobnych metéd,

e

Riadenie faktorov Skodiacich Zivotnému prostredie@ yykonavané riadenim
vypu&ania Skodlivych latok do ovzduSia, Zisenia pody, vypd&nia neistét do
vody, odpadov a nebezprg/ch latok, ako aj cez riadenie ostatnych vplyvav n
Zivotné prostredie a tretie strany (hluk, zapatdi,)a

Clanok 4.3 — Riadenie Zivotného prostredia a ostatich faktorov spravania
Riadenie zivotného prostredia

Systém environmentalneho manazérstva (EMS), zajodarstandarde ISA 14001, je
realizovany v réznych vyrobnych zavodoch skupinyicgm vsSetky z nich boli
certifikované. EMS zapaja a mobilizuje cely manadtreeposkytuje vhodné Skolenia
pre zamestnancov.

Vo v&sSine ostatnych zavodov (R&D, predajné a servisngstaj at’.) sa uplaiuju
lokalne spravuju opatrenia prisp6sobené miestnynviagavkam Zivotného
prostredia.

Skupina okrem toho vo vSetkych zavodoch db& o rjopeeedomia a kompetencii
zamestnancov v oblasti Zivotného prostredia.

Skupina PSA, ktora spalne kona so svojimi socialnymi partnermi, je pripgas
navrhova rieSenia pomahajuce zamestnancom oswsjiekologickejSie spravanie,
napriklad racionalizaciou pracovnych ciest a podpoprace z domu a takisto
podporou ekologického spravania.

Upozoriovanie z&astnenych stran na environmentalne poziadavky

Skupina PSA sa zavazuje k podpore ochrany Zivotrgbetredia medzi svojimi
zékaznikmi, dodavatei ad’alSimi zainteresovanymi stranami.

Clanok 4.4 — Informovanie zastupcov zamestnancov alborovych organizacii
Skupina PSA sa zavazuje, aby kazda pkbdkazdoréne oboznamovala odborové
organizacie a zastupcov zamestnancov o0 svojichrammientalnych opatreniach,

osvedenych postupoch a vysledkoch. Na Svetovom vybome badprezentovana
komplexna sprava.
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DRUHA CAST:

POLITIKA V OBLASTI BUDSKYCH ZDROJOV PRE ROZVQOJ
LUDSKEHO KAPITALU SKUPINY PSA

KAPITOLA 1: ROZVOJ ZRU CNOSTIi A ZAMESTNATE INOSTI
Clanok 1.1 — Riadenie zrénosti

Jednou z hlavnych vyziev skupiny PSA je ponuknptistupu v zamestnani kazdému
zamestnancovi.

V neustale sa meniacom odbornom kontexte ma palgkupiny v oblastfudskych
zdrojov ako osobitny clepodporu profesijného rozvoja svojich zamestnan&owi
chcu chrani a zlepSové& svoju budicnas vo vSetkych krajinach, v celej ich
rozmanitosti¢o chce zabezgg rovnakymi prilezitogami pre vSetkych.

Rozmanitos jej profesii je prinosom pre spdlmg a tiez pre jej zamestnancov.
Podporné iniciativy umdiiju zamestnancom rast v sp&iosti.

V kazdej krajine skupina spaja opatrenia pre rozwajestnych zrénosti s
medzinarodnymi pracovnymi prileZittsmi.

Clanok 1.2 - Hodnotenie, osobné plany rozvoja a zvyganie kvalifikacie

Zamestnanecké zfmosti sU hnacou silou vykonu a profesijného rozvdjeéeto
zrwenosti su hodnotené, aby bolo zamestnancom umoangmdanie diagnostiky a
navrh ich vlastného planu osobného rozvoja.

Skupina PSA poskytuje kazdému zamestnancovi mézmasidelnych diskusii s ich
manazérmi o profesijnom rozvoji, s prihliadnutim Wastnym potrebam a
poziadavkam daného zamestnanca a zaujmomdsat. Tieto diskusie maju formu
Struktarovaného, formalneho rozhovoru o odbornomavef, ktory v pripade

nesuhlasu umaitije moznos odvolania.

Tym sa vytvaratas na konkrétnu vymenu informéacii o odbornom rozkagdéeho
zamestnanca a priestor na otazkyamlom néjdenia spravnej rovnovahy medzi
pracovhym a sukromnym Zivotom. Rozhovor o rozvopnd vypracovanim
uzitotného planu rozvoja a momentom pre vymenu nazorayzimeEmestnancom a
jeho alebo jej manazérom.

Skupina PSA chce dazamestnancom v kazdej kategorii prileitdgt posudeny

prostrednictvom objektivnych kritérii, na zakladgh ischopnosti a na redalnych
poziciach na pracovisku.
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Clanok 1.3 - Zasady mobility

Uprednostnenie vnutornej mobility je zasadou, ktskapina PSA prijala zacglom
splnenia podnikovych potrieb, podpory zamestiraisti a zabezgenia pracovnych
prilezitosti pre zamestnancov.

Skupina chce zvempva’ ponuky prace, uprednasiva’ dobrovdnictvo ako stag’
pristupu zaloZeného na transparentnosti a dodrfiaganakych prilezitosti.

Podpora zamestnancov prostrednictvom ziskavanigchoxrwnosti je jednou z
nevyhnutnych podmienok profesijnej mobility. Skupirpreto pozorne sleduje
organizaciu tejto podpory, ako aj na zapojenie raar@ntu a zamestnancov.

Skupina PSA umaitlje kazdému zamestnancovi budovanie a pogénie jeho alebo
jej zamestnatosti. Na tento &el mézu by vykonavané rekvalifikené programy.

Clanok 1.4 - Dohodnutd organizdcia prace pre zabezpenie
konkurencieschopnosti a zamestnanosti

Prispbsobenim organizacie prace a metdd je mozsinpovykonnog spola@nosti a

dlhodoby uUspech a zaraves olfadom na potrebu zabezmia zdravych a
bezpénych pracovnych podmienok tiez obmedzenim pracaviabu a opatreniami
tykajucimi sa minimalnej doby odpimku a dovolenky.

Skupina PSA sa zavazuje zachoymacovnu dobu, ktord sa rovna alebo je kratSia,
ako je pracovna doba stanovena vnutroStatnymi pravnpredpismi alebo
kolektivnymi zmluvami dotknutych krajin. Zakazujezatvdranie akychKkwek
pracovnych zmlav, v ktorych nie su Specifikovandalinuté a garantované hodiny
alebo dni.

Skupina PSA sa zavazuje reSpektovdobu odpoinku a pravidelné dovolenky
zodpovedajuce aspg@odmienkam spojenym s kapitolou 2 (Kvalita Zivataohoda v
praci) a stanovenych vnuatroStatnymi pravnymi prsoipi alebo kolektivnymi
zmluvami v spolupréaci so socialnymi partnermi.

Vykyvy v dopyte a rozmanitesautomobilového trhu si vyZaduju Upravasu a
organizacie prace, ktoré su definované a realizbwamamci socialneho dialégu a
porad podla zvykov a pravidiel, ktoré si zmluvné a platnéxdej krajine.

Clanok 1.5 - Profesijné odvetvia (v ramci PSA nazyve ,kategorie pracovnych
pozicii“) a povolania PSA (v ramci PSA nazyvané ,pofesie®)

Skupina PSA sa opiera o profesijné odvetvia a si sipojené povolania. Tento
pristup zama vSetky povolania skupiny a prechadza na&prietkymi oddeleniami.

Tieto povolania sa v skupine PSA neustale vyvijpad vplyvom strategickych

cielov skupiny a predovsetkym novych prileZitosti nangkanie na trh a rozvoja
sluzieb mobility. Profesijné odvetvia a povolani&uginy poskytuju viziu do
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buducnosti v oblasti strategickych & a suvisiacich z&nosti. SU nastrojom
transformacie a poskytuju individualnu i kolektivpodporu pre zamestnancov.

Tento pristup zaloZeny na profesijnych odvetviaom#uje zostavové programy
rozvoja zr@nosti a plany, ako ziskdieto zrinosti, kariérne cesty, ktoré povedu ku
kvalifikaciam zri@nosti a potreby pre odborné znalosti ak@asil globalnej a
prierezoveé vizie.

Na zaklade tejto zmluvy sa strany dohodli, Ze jergimé zabezge® vSetkym
zamestnancom informacie o vyhliadkach ich profasiipripade potreby o zmenach,
na ktoré sa treba priprava o mobilite, ktor( je potrebné zvéZirento zodpovedny
pristup dlazdi cestu pre spof@ budovanie kariérnych projektov zamestnancom a
spolanog’ou.

Stredisko profesii a ztnosti, ktoré bolo zavedené vo Francuzsku zmluvou
spolanosti, spina ci@’ zabezpéenia viditénosti zmien v povolaniach a znpstiach

a stanovuje pre socialnych partnerov a zamestnascoé plany ukené na podporu
ich kariéry. Manazment skupiny PSA dba o to, ablytboto pristup dodrziavany v
réznych krajinach.

Clanok 1.6 - Pristup ku Skoleniam

ZvySovanie kvalifikacie je kicom k vykonnosti a rozvoju podniku a kazdého
zamestnanca.

Spolainog’ v spolupraci so zamestnancom, ktory jecbm, zabezpaije zvySovanie
kvalifikacie zamestnancov pas celej doby ich profesiondlneho Zivota. Ambiciou
skupiny je sté sa vzdelavajucou sa sp&hms’ou. Realizuje rad prostriedkov na
podporu zvySujlcich sa zZmosti, profesijného rozvoja a pomoc zamestnancam pr
tychto zmenach. Skolenie, ktoré vedie k zvy3eniboodosti, sa vykonava pas
pracovnej doby. Cimm je, aby sa zamestnanci priebezngli ypoocas celého

pracovného Zivota a aby sa kazdy zamestnanec kakdy(tastnil aspd jedného
Skolenia.

Skupina PSA vyvija digitalne vzdelavanie, aby rolsiSkalu vzdelavacich metéd,
ktoré su k dispozicii pre ziskavanie &mosti. Digitalne vzdelavanie zaia cely rad
vzdelavacich akcii: samostatné elektronické vzael@y elektronické vzdelavanie s
konzultantom, virtualne agbne, MOOC (otvorené masové on-line kurzy). aktoré
vytvaraju nové moznosti pre zamestnancov, aby bgmi vo vlastnom rozvoji
Zrwnosti.

Skupina PSA Specialne vyhradzuje na podporu odpoprégpravy vsetkych
zamestnancov ino¥aé a participativne iniciativy, akymi su napriklagestavky na
vzdelavanie, ktoré mozu Byorganizované v konkrétnychndch a na kolektivnej
baze.

V roku 2015 sa 73 659 zamestnancov skupinyagtiilo aspd jednej Skoliacej
iniciativy, ¢o za cely svet predstavuje mieru pristupu k Skal@envo vySke 76 %.
Cielom je zvySenie tohtgisla na za&atku roka 2019 na Urowie85 % r@ne. Pre
dosiahnutie tohto cfa bude potrebné zabezjte zdroje na Skolenia pre vSetky
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kategorie zamestnancov a zantiesa na situacie, v ktorych st zamestnanci dlhodobo
bez Skoleni.

Skupina PSA realizuje politiku zamestnanosti ml@leavrhnutd s clem uahcit
mladym Fudom pristup na pracovisko. Je zaloZzena na zodpowedrévazku v
krajinach, v ktorych pbsobi skupina. Tato politiesto zafa miestne partnerstva s
aradmi prace, Skolami alebo univerzitami. Uprednesy a podporovany bude
systém Skoleni, ktory povzbudzuje prenos poznatRmxnakym spdsobom sa bude
klas’ osobitny déraz naciovsku pripravu.

Pripravné kroky pre Skolenia su stanovené a za¥ededmci socialneho dialogu a
porad v sulade s postupmi a ustanoveniami dohodnayplatnymi v kazdej krajine.

Clanok 1.7 - Politika celkovej odmeny

Skupina PSA realizuje politiku celkovej odmeny, rétozaltna prvky, ktoré su
individualne a kolektivne, kvantitativne a kvalitaite a ktora obsahuje odmenu,
socialne vyhody, individualny a profesionalny rogagrostredie na pracovisku.

Aby bolo zamestnancom mozné robalt’ plody rastu a tvorbu hodnét, ku ktorym
prispelo ich Usilie, su im vyplacané kolektivne bey spojené s vykonntsu
spolanosti.

Skupina PSA od roku 2006 vo vSetkych krajinachibtalzaviedla systém socialnych
davok na krytie rizik spojenych so giou, invaliditou a pracovnou neschoptims.

Skupina PSA okrem toho realizuje vo vSetkych kégim stanovené plany penzijnych
prispevkov na odchod, ktoré dagji vyhody plyntice z povinnych programov. Dbé o
to, aby zamestnanci v pripade choroby a materstwfitqvali zo systému socialnej
ochrany a ponuka plany doplnkového zdravotnéhotgmiess. Tieto opatrenia su
prispdsobené miestnym predpisom kazdej krajiny.

KAPITOLA 2: UVEDENIE KVALITY ZIVOTA' A POHODY NA
PRACOVISKU DO JADRA SKUSENOSTI ZAMESTNANCOV
SKUPINY PSA

Clanok 2.1 - Systém riadenia bezamosti a ochrany zdravia pri praci

Skupina PSA zaislje zdravie a bezpaog’ vSetkych os6b, ktoré sa kdékek na
svete podiBaju na¢innosti skupiny. Tento zavazok sa odraza v Strakigimom
pristupe wenom na zniZenie rizik a riadi beZpes vo vSetkych pracovnych
situéciach.

Zakladajuci princip Systému riadenia beapesti a ochrany zdravia pri praci
(OHSMS) skupiny je, Ze bezgros’ musi by kazdodenne navrhovand, planovana a
realizovana. ManaZzment musi na vSetkych (rovniapblo$nosti presadzova
zaklady a rozmiestnenie OHSMS ak@adi procesu neustaleho zlepSovania.
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Kracova dlohu v pristupe v prevencii rizik hraju somigbartneri. Su zapojeni do
vSetkych tychto procesov, najmd akocadi réznych organov hygieny, ochrany
zdravia a bezgmosti, zabezpgenych miestnymi pravnymi predpismi.

Systém manazérstva bezpesti a ochrany zdravia skupiny PSA je uptaanim
zékladnych principov tykajucich sa systémov ochradsavia a bezpgaosti (ILO-
OSH 2001) Medzinarodnej organizacie prace (ILO)ntdesystém sa pouZiva na
vSetkych urovniach v Struktare skupiny a postupcgz stupne vyspelosti az do
Uplného vlastnictva kultlry bezgreosti zamestnancami.

Clanok 2.2 — Zdravotny program skupiny PSA

Realizacia politiky zdravia a bezpesti skupiny je zaloZzend na StruktGrovanom
pristupe k zdraviu a vykonavaniu miestnych inisatha podporu zdravia
zamestnancov, prevencie chordb z povolania a rektozosté fit do prace.

Skupina PSA vyjadruje svoje ambicie zintenzivimiciativy tykajuce sa zdravia a
vytvorit' novy impulz na podporu individualneho a kolektivaezdravia. Citom je
ist nad ramec beZzného Usilia, predchédzdravotnym problémom suvisiacich s
pracou a umozitiikazdému zamestnancovi spoliélsa na zdravotny kapital {es
celej svojej profesionalnej kariéry.

Pre dosiahnutie tohto di@ su zdravotné problémy rieSené ak&astiStruktirovaného
a koordinovaného pristupu celej skupiny, ktoryg®Zzeny na tychto principoch:

zdravotné iniciativy spojené s tromi Ui@mi prevencie, zamerané na ochranu
dihodobého zdravia zamestnancov a tym aj podpochax@nia pracovného
miesta,

Sirenie Standardu ,zéklady ochrany zdravia“, abydsaiahol pokrok vo
vSetkych geografickych oblastiach,

pravidelné lekarske prehliadky zamestnancov,

periodické zdravotné odhady sledovanej populacterék su predstavenée
zastupcom zamestnancov, od ktorych sa odvijaju ni@é pokroku.

Tato cesta vedie k dosiahnutiu l@eziskania podrobnych informécii o otdzkach
zdravia a ich utujucich faktoroch, aby mohli fyvSade zavedené a so socialnymi
partnermi prerokované akeé plany na zlepSenie.

Za &elom zvySenie povedomia zamestnancov skupina kab#ly usporiadava
Svetovy dé zdravia.

Skupina PSA a zastupcovia zamestnancov sa zavikzujgsti na programe ,Zdravé
pracoviska“, ktory je v sulade s ramcom stanoven$retovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) a podporuje ho Europska uUnia wmOpska agentura pre
bezpénog’ a ochranu zdravia pri praci. Tento zavazok davavadnému programu
skupiny impulz na uplabvanie globalneho pristupu, ktory podnecuje vSé&tiyjiny,
aby zdidali implementované osveéené postupy.

ACM skupina PSA 2017



19

Clanok 2.3 - Podpora pracovnej pohody a motivacia

Rozvoj pracovnej pohody a prevencia psychosoci@inyzik su sdag’ou usilia o
zachovanie bezpaosti a ochrany zdravia na pracovisku. Tieto faktpriamo
prispievaju k vykonnosti spataosti a kolektivnemu zaujmu spotmsti ako celku.

To znamena, Ze skupina PSA musi realiZaitivnu zdravotnu politiku orientovanu
v prvom rade na prevenciu chordb, ktoré by sa mahjhvic ¢i vyvinat' v suvislosti s
pracovnoucinnog’ou, vratane oblasti psychosocialnych rizik, prev@naripadov
obtaZovania, stresu, svalovych a kostnych problémaemickych a dopravnych
rizik. Za (asti zastupcov zamestnancov musiat’ bynplementované varovné
prostriedky.

V roku 2007 skupina PSA &ala v mnohych krajinach vypracovdva podporou
lekarskej komunity expertizu, ktora ma identifikévafaktory stresu a
motivacie/demotivécie, zhodnbtich a zavadzamulti-disciplinarnu iniciativu ufena
na predchadzanie situaciam s psychosocialnymiamik Metéda ESSP (francluzska
skratka pre hodnotenie a monitorovanie zamestna&hecktresu), ktord vo Vkeom
zavadza skupina PSA, je zaloZzena na dotaznikuy ki&o sé@ag’ pravidelného
sledovania zdravotného stavu dobrin® vyphuji zamestnanci. Tato metéda #eh
Siroku Skalu nastrojov pre zaistenie individualaégbo kolektivnej podpory a pre
zavadzanie opatreni, ktoré prispievaju k prevepsiichosocialnym rizikdm a tiez
podporuju pracovnu pohodu a motivaciu.

Skupina PSA sa zavéazuje neustale zlepSevgonomiu pracovnych stanic a mgjse
kazdého zamestnanca bez diskriminacie poziciu zadfaicu jeholjej
schopnostiam. Skupina sa zavazuje postupne zniztymacku z&az, z&az pri
jednotlivych postojoch, psychickl zataz a podpofqu@hodu v préci.

Skupina okrem toho podporuje kroky zainteresovarstcan v oblasti zdravotnictva
zamerané na zavadzanie infokmgch a preventivnych iniciativ ¢gnych pre
zamestnancov o témach, ako jecésmjie, alkoholizmus, drogova zavisfosAIDS a
STD.

Na zaklade tejto zmluvy sa strany zavazuju impleoe program zavadzania
funkénych akinych planov na odfiavanie a predchadzanie zdravotnym rizikam.

Clanok 2.4 — Rovnovéaha medzi pracovnym a stkromnymivbtom

Nastolenie spravnej rovnovahy medzi pracovnym amtkym Zivotom prispieva k
zvySeniu kvality Zivota na pracovisku, k preverstiesu a vykonnosti podniku.

Pracovné normy v skupine PSA presadzuju praktikpedporu rovnovahy osobného
a profesiondlneho a sukromného Zivota, a to najmdvach oblastiach: spravne
pouzivanie novych digitalnych foriem komunikacie-ngaily, mobilné telefony,
socialne siete...) a organizacia efektivnych schbdo zargenym pravom odpdjisa
pocas celej doby.
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Praca na diku je inovativna pracovnd metdda. Podporuje lepduwnovahu medzi
pracovhym a sukromnym Zivotom a zlepSuje pracovraginpenky, pretoze
zohadiuje aSpiracie zamestnancov a reSpektuje organizacige zabezgenu
vnutroStatnymi pravnymi predpismi alebo kolektiviyamluvami. Praca na diku je

v ramci skupiny PSA implementovana pomocou digitémnastrojov.

Praca na diku bude v zavislosti na organizacii, povolaniacmiastnych predpisov
podporovana vSade tam, kde je to mozné. Kazdankrajrijme na zaklade
organizacie a predpisov vymedzenie vhodnych forgdce na digku a kritéria
opravnenosti. Skupina PSA upredningé pristup zaloZzeny na predbeznych Studiach.
V nadvéaznosti na pozitivhe vysledky vo Francuzgkazilii, Argentine, Belgicku a
Spanielsku boli v zavislosti od potrieb a zaujmaggpnacované plany na rozsirenie
prace na digku, ktoré propaguju tito metdédu vo viacerych kidagim.

Organizacia prace na dla je s&ag’ou iniciativy dohodnutej na miestnej Urovni
medzi zastupcami spaloosti a zamestnancov.

Clanok 2.5 — Zabezp&enie rodovej rovnosti a rozmanitosti na pracovisku

V roku 2016 skupina PSA prijala Zasady posilnenistavenia Zien, iniciativu zo
strany OSN a organizacie OSN pre Zeny, ktora pagegodniky k podpore rodovej
rovnosti a rozmanitosti. Tento novy zavazok odréZahu skupiny realizovasvoju
politiku rodovej rovnosti a rozmanitosti na celo®xej arovni.

Skupina PSA vykonava aktivnu politiku v oblasti o@dj rovnosti. Cieom je, aby
tato politika vytvarala pridant hodnotu a prispiavk ekonomickej vykonnosti.
Prostrednictvom Zasad posilnenia postavenia Ziampis& prijala medzinarodne
uznavany Standard, ktory je poufitg pre vSetky jej spotmosti vo vSetkych
krajinach. Tento Standard bude pouzity na posudehie,co bolo urobené v réznych
krajinach, aby bolo mozné identifikoanové pokrokové iniciativy a podporava
osvedené postupy.

Ciele a zavazky skupiny sa tykaju:
rodovej r6znorodosti v povolaniach,
procesov v oblastiudskych zdrojov zai®ijucich rovnog pracovnych miest a
platov muZzov a Zien,
pristupu Zien ku vSetkym arovniam zodpovednosti.

Cisla odraZaju pokrok, ktory v tomto smere dosiatkapina: Zeny tvoria 19 %
celkovej pracovnej sily, viac ako 20 % manazérdV/&inzinierov a manazérov pod
30 rokov. Zeny tvoria 13 % vrcholovych manazéroxeducich pracovnikov. Ciem
skupiny je zvydi toto c¢islo v strednodobom horizonte na 20 %. Tielwickve
ukazovatele su sledované napngetkymi regidonmi.

Clanok 2.6 - Podpora réznorodosti a prevencia diskminacie

Pre skupinu PSA je rozmanitbgamestnancov a kultur zdrojom pridanej hodnoty a
hospodarskeho vykonu, za predpokladu, Ze su cenéu rovnakeé prilezitosti.
Podporou vSetkych zénosti a umoznenim ich plného potencialu je skupsfeopna
reagovd na vyzvy kolektivneho vykonu a medzinarodnej expan
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Tento spoléensky problém sa tyka vSetkych krajin, v ktorychsqid skupina.
Odhliadnuc od zakonnych poziadaviek sa skupina B&#zuje k upladbvaniu a
presadzovaniu osveéenych postupov v oblasti riadenitudskych zdrojov. To
znamena, Ze kladie déraz na &rasti, ktoré su zakladom pristupu k zamestnaniu a
profesionalneho rozvoja a podporuje inkluzivne pkgkriadenia. Pri tejto forme
riadenia je kazdy jednotlivec hodnoteny padsvojich zasluh a diskriminacia
akéhokdvek druhu nie je tolerovana. Skupina PSA netolerag@zmus, xenofobiu,
sexizmus a homofébiu. V ramci skupiny sU zavedermaraestnancom poskytnuté
postupy odhBovania a rieSenia, aby sa zaistilo fungovanie t@gidiky v praxi.

Skupina PSA prijala Celosvetovy zavazok rozmanitégin v celom svete vyjadruje
svoju politiku rovnakych prilezitosti a podporuj@zmanitos. Tento zavazok
predstavuje pre krajiny Standard na posudeniedvgostupov a napredovanie.

Clanok 2.7 - Podpora digitalnej transforméacie skupity

Ambicie profesijnej cesty zamestnancov skupiny R8#naju rozvijanie digitalnych
zdrojov a zavadzanie novych pracovnych metéd, lkdaréiac zaloZzené na spolupraci.
Na podporu digitalnej transformacie bude realizéveela rada iniciativ.

,Digitalny pas“, ktory zahia spol@ény zaklad vedomosti, bude zamestnancom Kk
dispozicii prostrednictvom webovej stranky Learn'ln

Prostrednictvom pouzivania digitalnych zdrojov chepol@&nos’ tiez chce

zjednodu& kazdodennu pracu arlaltit Zzivot vSetkym zamestnancom v ich
pracovnhom prostredi. Digitalna transformacia sfodsti bude podporovana
komunika&nymi nastrojmi, ktoré uprednastju kolaborativne, prierezové agilné
pracovné postupy, najma v suvislosti s realizasimtialnej siete spotmosti.

Na podporu tohto procesu skupina transformuje pra&qriestory, ptiom kladie
déraz na kolektivne silné stranky prostrednictvomacpvnych priestorov pre
spolupracu spolu s priestormi neformalnych strétrautspristupovanim novych
komunikanych technoldgii. Moznosti, ktoré ponukaju digiglndroje, su siag’ou
tejto rekonfiguracie. Prijatim pracovnej organied@aloZzenej na kolaborativnych
metodach s clem podpori prierezovy pristup, zdfet’ informacie, rozvijé
s&innog’ a prispi€ k jednoduch3ej a plynulejSej interakcii zamestoansa skupina
PSA posunie na Urotiesvetovej triedy.

Tato transformacia organizacie a pracovnych podokidrazdého pracovnika musi
byt predmetom konzultdcii a vymen medzi manazmentom zé&stupcami
zamestnancov.

KAPITOLA 3: POSILNENIE STRUKTUR SOCIALNEHO DIALOGU
Signatarske strany kladu déraz na zasadnu uloloug ktraju odborové organizécie

podporujuce dialog a socialnu sudrzthos ramci spolénosti. Skupina PSA ma
zaujem pri zmenéch vo firme ofigh zaloZeny na dovere a transparentnosti.

ACM skupina PSA 2017



22

Clanok 3.1 - Organizacia nadnarodného socialneho dialégu

Svetovy vybor: jedinecny organ, ktory zdruzuje zastupcov zamestnancov
skupiny PSA na globalnej drovni. Tento orgdn ma pdésobnost vo vsSetkych
regionoch;

Eurépska skupinova zamestnanecka rada: nadnarodny organ pre informacie
a diskusie, ktory posobi v eur6pskom hospodarskom priestore;

Spolo¢ny vybor pre stratégiu: organ pre informdacie a diskusie, ktory sa
zaobera vyhradne s vyzvami a stratégiami firmy.

Clanok 3.2 - Svetovy vybor

Svetovy vybor bol zaloZzeny v roku 2010 a jeho ulshazosilnila. Svetovy vybor je
jedingny organ, ktory zdruzuje zastupcov zamestnancopisguPSA na globalnej
arovni. Je stag’ou spol@ného Usilia budovania na medzinarodnej Urovni, so
zastupcami zamestnancov z hlavnych krajin.

Kazda krajina, ktora zamestnava asf®0 'udi, je zastupena Svetovym vyborom.
Svetovy vybor zatha Eurdpsky organ (Eurépsku zamestnanecku radu) a
mimoeurdpsky organ. ¥aka mimoeurdpskemu organu maju zamestnanci divizie
automobilového priemyslu skupiny PSA prospech bglloeho zastupenia.

Svetovy vybor umaiuje zdidat’ realizaciu strategického planu skupiny naprie
vSetkymi oblagami a vieg dialdg so zastupcami zamestnancov, odrazajuc lgieba
aktivity skupiny. Opatrenia v ramci politiky v olsta 'udskych zdrojov na celom
svete su prezentované a sledované na kazdom zéisadnu

Svetovému vyboru predseda predseda vykonnej radypirsk PSA alebo jeho
zastupca. Kazdy riadife celosvetovej oblasti prichadza, aby informoval dpre
Svetovym vyborom o vysledkoch v danej oblasti.

Okrem toho je Svetovy vybor organ, ktory sledujéasint zmluvu.

Zvycéajne zasada raz ¢oe. Zasadnutie trvd minimalne po dobu dvoch dni ladly
dostat@ny ¢as na diskusiu a kontrolu tejto dohody zodpovedij@pdsobom.

Riadne zasadnutia sa m6ze kibra vSetkych oblastiach PSA bez rozdielu. Niektoré
zasadnutia moZzu lByorganizované s vyuzitim video technolégie.

Cestovanig€lenov Svetového vyboru organizuje miestne vedekipiay PSA, ktoré
plne pokryva vSetky cestovné naklady. Doli@ms straveny na ceste a zasadnutiach sa
povazuju za pracovnias.

Kedykd'vek sa bude bod programu tykdanej krajiny, bude zastupca odborovej
organizacie tejto krajiny pozvany na zasadnutie.

Kazdému plenarnemu zasadnutiu Svetového vyborwchéeiza pripravné zasadnutie
zastupcov daného organtas je vgleneny pre zastupcov Svetového vyboru, ktori
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diskutuju s predstaviteni IndustriALL Global Union a industriAll Europeafrade
Union.

Clanok 3.3 - Spol@ny vybor pre stratégiu

Vzhradom k svojej ulohe socialnych partnerov st odb&mnganizacie informované
o cid’och a stratégiach spdiwosti, ako aj o jej vykonnosti. VSetkym transformyam
projektom s vyznamnym vplyvom na pracovné podmiempkgdchadza socialny
dialog a vytvorenie vhodnych podpornych opatreni.

Spolany vybor pre stratégiu jéalSi organ, uteny pre dialog a diskusiu. Spoiy
vybor bol zriadeny v roku 2007 a rozSireny na eskép urovni prostrednictvom
zmluvy zo dia 19. juna 2008. Umdhje doverné diskusie v ranom Stadiu &Sré
pochopenie cikov, stratégii a zamerov skupiny.

Uloha Spoléného vyboru pre stratégiu bola nigkokrat posilnena. Tomuto vyboru
su teraz kazdy rok predkladané strednodobé pla@go Tnformacia je potom
posuvana smerom nadol do kazdého vyrobného cemtraamenia v Eurdpe.

Spolainy vybor pre stratégiu bude rozSirévavoje ¢lenstvo. Okrem zastupenia
uvedeného v zmluve zond 19. juna 2008 bude zastupca menovany odborovou
organizaciou (-ami) na Slovensku zasadapol@nom vybore pre stratégiu. Niektori
zastupcovia mimo Eurépy budu thaoznos z(Eastnt’ sa vyboru.

KedZe umoduje organizové skupinu potia oblasti, tato expanzia znamena, Ze teraz
zastupuje p@krajin s najvéSou pracovnou silou v automobilovej divizii v Euedp
Tym sa zvyraguje vhodnos prijatia medzinarodného stanoviska v ramci diskusi
strategickych cikoch so z&stupcami zamestnancov, rovnako ako Zredosania
skupiny v tejto oblasti.

Clanok 3.4 - Véazby medzi réznymi Urowiami zastlpenia zamestnanca v ramci
skupiny PSA

Svetovy vybor je jedinay organ, ktory zdruZzuje zastupcov zamestnancopisku
PSA na globalnej arovni. Kiésa pojednava o otazke tykajucej sa vSeobecnélhtucho
spolanosti a jej strategickych diev, vSetcic¢lenovia majua rovnaké pravo klas
otazky alebo predkladasvoje stanoviska. PrBahSiu pripravu zasadnuti su vSetci
zastupcovia schopni Zéstni’ sa spoléného zasadnutia bez pritomnosti manazmentu,
s timasnikmi, a to v dé pred plenarnym zasadnutim.

Eurépska zamestnanecka rada vznikdaka zmluve zo itk 10. jula 1996. Jej uloha
bola posilnend dodatkom podpisanym 7. jula 1999 zpnedeni koordir@ého
vyboru. Dohoda z 23. oktébra 2003 vytvorii@lSie zmeny umaijuce, aby sa
Eurépska zamestnanecka rada prisposobila meniacganprostrediu a dodala
prevadzkové pravidla, ktoré zostavaju platné agdReancuzska zamestnanecka rada
zaid'uje konzistenciu informéacii a vykonava tak svojeslpnie a uUlohy v rdmci
europskej skupinovej zamestnaneckej rady. Franeuzgfnomocnenie eurdpskej
zamestnaneckej rady vytvara francuzsku zamestnamadki.
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Spolainy vybor pre stratégie j@alSi organ pre dialdég a diskusiu na eurépskej Grovn

Umoziuje doverné diskusie v ranom Stadiu &3S pochopenie clfev, stratégii a
zamerov skupiny.

Tieto rézne subjekty sa navzajom nenahradzaju aupravo svojich vlastnych
oblastiacktinnosti, tak ako je uvedené vysSie.
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KOMUNIKACIA A MONITOROVANIE ZMLUVY

KAPITOLA 1: IMPLEMENTACIA A MONITOROVANIE

Celosvetova ramcova zmluva sa pouziva v kazdejnieray ktorej su zastupené
subjekty patriace do pésobnosti zmluvy.

Signatarske strany sa zavazuju prostrednictvomalb@tio dialégu definova
iniciativy pre dané oblasti tykajuce sa socialrejyvironmentalnej a personalnej
politiky, ktoré sa pouZziju na tentoi@l pri uplatiovani tejto celosvetovej ramcovej
zmluvy. Obe strany prijimaju zavazok na uplatnet@go celosvetovej ramcovej
zmluvy tym, Ze zabezp®a jej (inné uplatiovanie na miestnej Urovni pri &snom
reSpektovani narodnych pravidiel. Ustanovenia tejiduvy nie su utené na nahradu
miestnych zakonov, predpisov a konvencii.

AvSak, ak sa jedna o zakladné Standardy pracevaypit&oriu MOP, musia nahradi
vnutroStatne pravne predpisy, pdkgl tieto menej vyhodné ako prislusné dohovory
MOP.

Tato zmluva sa preklada do jazykov krajin, v ktbrgddli skupina.

Informécie o tejto zmluve dostand vSetci manazésidriadeni a zamestnanci. Jej
Sirenie bude liahtené \daka zverejneniu na Live'in, intranetovom portalugiky a
miestnych informénych kanaloch. Jej zasady a ostate postupy vyplyvajuce z jej
uplatiovania budld predmetom komunikacie a propagacie medetkymi
pracovnikmi. Novi zamestnanci budu informovani stexcii tejto zmluvy.

Tato zmluva musi kiyk dispozicii na webovych strankach IndustriALL G&b Union
a industriAll European Trade Union.

Dve kopie tejto celosvetovej ramcovej zmluvy budéslané na regionalne
riadite’stvo vo Versailles pre podniky, politiku hospod&ijskiaze, spotrebitiské
zalezitosti, pracu a zamestnatioako aj do registra francuzskeho priemyselného
tribunalu.

Skupina PSA potvrdzuje svoj zavazok, Ze bude piiebgosudzovauplatiovanie
tejto zmluvy. Tiez sa zavazuje zaoliesa odvolaniami a poziadavkami votahu k
uplatiovaniu tejto zmluvy a zabezfié nalezitu starostlivas o dodavatéov v
dodavatéskom r&azci.

Kontrola dodrZiavania tejto zmluvy sa uskirtona dvoch trovniach.

V kazdej krajine sa vykonava dqméa kontrola upld@iovania celosvetovej ramcovej
zmluvy vedenim spolmosti a odborovymi organizaciami alebo zastupcami
zamestnancov. Tato kontrola dodrziavania bud¢éemana do obvyklého fungovania
miestneho socialneho dialégu. Dokument je sp@dopripravovany signatarskymi
stranami tejto zmluvy¢o umoiiuje kazdej odborovej organizacii ponuknsvoje
stanovisko v rdmci kmého sledovania uplaivania tejto zmluvy na ich pobke.
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Svetovy vybor bude vykonavéontrolu zmluvy na Urovni skupiny za pritomnosti
zastupcov IndustriALL Global Union a industriAll Exypean Trade Union,
signatarskymi stranami tejto zmluvy.

Uplatiovanie tejto dohody bude kazdéne sledované a vyhodnocované na zaklade konsdidaci
suhrnného dokumentu, ktory obsahuje spravu o skdiugové ukazovatele a hlavné zmluvné predpisy
prijaté na miestnej Grovni, na zaklade kazdého Zavatanoveného v tejto zmluve.

KAPITOLA 2 - VYKLAD A UROVNAVANIE SPOROV

V pripade nezhody tykajucej sa vykladu alebo vykaméa tejto zmluvy sa
signatarske strany zavazuju vzajomneceanajskér informové aby spolu nasli
zmierlivé rieSenia v rozumnotiasovom horizonte. Dohodli sa, Ze:

- Kazdy zamestnanec ma pravo vatbvediacich pracovnikov pracoviska a
odborové organizacie 6hdom mozného poruSenia alebo nedodrzania
zmluvy. Takato akcia by za Ziadnych okolnosti nenrapriaznivo ovplyviti
zamestnancov;

- Problémy budld v maximalnej mozZnej miere rieSenigallme miestnym
manazmentom. Zamestnancovi, ktory odhali poruSemeuvy, moze
pomahd zastupca miestnej odborovej organizacie. Sigridassrany musia
byt neustale informované o priebehu diskusii a icHedlss manazmentom a
zastupcami miestnych organizacii;

- Ak sa nedosiahne uspokojivé rieSenie, o predmetli bokova priamo
signatarske strany v &anosti s miestnym vedenim a odborovymi
organizaciami;

- Pri nedosiahnuti rezollcie budu tnatrany moZznas postupf zalezitos
prislusSnému sudu v mieste sidla PSA, bdadh na miesto uzavretia zmluvy
a/alebo na zaktenie tretej strany;

- VSetky problémy, s ktorymi sa stretnete a prijatéSenia, musia by
predloZzené v priebehu vyfieeho zasadnutia Eurépskeho vyboru.

KAPITOLA 3: ZAVERE CNE NARIADENIA

Tato zmluva sa riadi francuzskym pravom. Jej pantpisa zmluva stava platnou na
dobu neutitu.

Signatarske strany moézu predklada schvéova’ celkové alebciastainé revizie

tejto zmluvy. Tato zmluva méze hy ukontend jednou zo zmluvnych stran s
trojmes&nou vypovednou lehotou.
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V pripade problému pri vyklade alebo pri prdvnonorspje zavéazné francuzske
znenie zmluvy.

Tato celosvetova ramcova zmluva sa oficialne odawdddnym aradom a spravnym
organom kazdej krajiny.

Signatarske strany tejto ramcovej zmluvy su nasieéo

- Skupina PSA, automobilova skupina s celosvetovaopidogou, ktor4 zaklada svoj rozvoj
na principoch socidlne a ekologicky zodpovednéhnak@ a spravania sa vo vSetkych
krajinach, v ktorych ma sidlo, a vo svojich réznydvetviachdinnosti;

- IndustriALL Global Union, ktora predstavuje viac aak50 milibnov

pracovnikov v 140 krajinach v banictve, energetikeriemysle, rovnako ako
vaSina odborovych organizacii v rozsatinnosti skupiny, a ktora bojuje za
zlepSenie pracovnych podmienok a prav odborov lmacsvete;

- industriAll European Trade Union, ktora predstavéj@ miliona pracovnikov
v dodavatéskych r&azcoch, v spracovdiskom priemysle a odvetyazby a
energetiky v Eurdpe, a ktora sleduje rovnaké ciele.

Za skupinu PSA

Xavier Chéreau
Riadit& oddelenid’'udskych zdrojov

Za IndustriALL Global Union

Valter Sanches
Generélny tajomnik

Za industriAll European Trade Union

Luc Triangle
Generélny tajomnik
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Ratifikaciou francizskych odborovych organizacii:

Za FO Métaux

Za CFE-CGC Métallurgie

Za FGMM-CFDT

Za FTM-CGT

Za GSEA

Za CFTC

Uc¢ag’ou tajomnika zamestnaneckej rady skupiny PSA, ergéory zdruzuje
zastupcov zamestnancov skupiny PSA na globalnepiro

Patrick Michel
Tajomnik zamestnaneckej rady skupiny
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